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 امتياز سوال
 استاندارد

 امتياز 
ب سک

 شده
 راهنما

ش 
گستر

 

 سالم و خوانا و طبق اخرین دستورالعمل  1 مطابق استاندارد می باشد سر درب مرکز  تابلو آیا 

 در بررسی برد مسئول مرکز : 
اطلاعات لازم از قبيل نقشه و کروکی مرکز )که واحد آیا 

معيت و های تحت پوشش در روی آن مشخص ، ج
 شاخص ها  موجود می باشد 

طلاعات مسئول مرکز در خصوص شاخص های اآیا 
 است مطلوب دموگرافيک 

2  

اولویت های  -نقشه و کروکی مرکز)بلوک بندی و تقسيم بندی واحد ها (-1
شاخصهاو اطلاعات جمعيتی  -3مرکز بهداشتی درمانی  طبق برنامه عملياتی 

 ليست معتمدین و  خيرین وافراد با نفوذ              -4مرکز 

 –سئول مرکز در خصوص ارتباط با معتمدین محلی م آیا 
اقدام موثر اننجام مسئولين ستادی، مسئولين محلی و  غيره 

 است  داده
2  

 مشاهده مكاتبات انجام شده برای رفع مشكلات و یا گزارش دهی و غيره  
و مسئولين محلی و غيره و درخواست تجهيزات و  در خصوص فعاليت خيرین

  کز اولویت های تعميراتی و یا تجهيزاتی مورد نياز مریا سایر کمک ها به 

  3 مناسب است مرکز  بهداشتی وضعيت آیا
د  محل شستشوی تی و در اتاقهای کاری، وجوو هواکش وجود روشویی 

تزریقات و پانسمان  ،، قابل شستشو بودن اتاق ژنيكو وسایل نظافت
 رمایشی و گرمایشی وضعيت وسایل سنمونه گيری، بررسی   ،واکسيناسيون ،

  3 مناسب است  وضعيت ساختمان مرکز آیا

، بررسی  وضعيت لوله کشی آب و فاضلاب، برق بررسی وضعيت سيم کشی
بررسی  وضعيت سرویس های بهداشتی، بهبود وضعيت ایمن بودن وضعيت 

وضعيت رنگ آميزی و رسی وضعيت توری پنجره ها، بررسی سازه ای، بر
 نقاشی ساختمان

رضایت  رفتار و عملكرد  پرسنل مرکز مراجعين از آیا
 مصاحبه با مراجعين مرکز  2 دارند

آیا درصد بازخورد های ارسالی به ارجاعات دریافتی از 
 درصد و بالاتر   70ميزان بازخورد های ارسالی به ارجاعات    2 روستایی در حد استاندارد می باشدخانه بهداشت و پایگاه 

بق برنامه ا توزیع دارو و  طا تيم کامل و بآیا دهگردشی ب
 مشاهده مستندات )برگه یازدید(و گانت بازدید   2 زمانبندی انجام می شود

  2 آیا برد مراجعين کامل می باشد
ليست -آدرس مراکز سطح دو –برنامه دهگردشی  –ساعت کارتيم سلامت 

 –نواده تعرفه های برنامه پزشک خا –پاراکلينيک های طرف قرارداد 
 فلوچارت ارجاع

ی
برنامه ریز

 
آمار

ش و ارزیابی عملكرد
،پای

  

موجود  در اتاق مسئول مرکزبرنامه عملياتی به تفكيک کليه واحد های فعال   2 باشد آیا  برنامه عملياتی به تفكيک واحدها موجود می
 باشد 

آیا مسئول مرکز از واحد های زیرمجموعه در راستای 
پایش انجام ،ری و بررسی مشكلات الویت های بهره و

 داده است 
2  

پایش و استخراج مشكلات در واحد های زیر و مستندات وجود جدول گانت 
شبكه  ،الویت ها و شاخص ها نظارت بر اجرای اقداماتمجموعه  و همچنين 

 بهره ور 
توسط  واحد های زیر مجموعه در هر فصل آیا کليه

 کليه سطوح زیر مجموعه و واحد های فعال مرکز در هر فصل بازدید شوند   2 بازدید شده است  مسئول مرکز 

تحت آیا جلسه هماهنگی توسط مسئول مرکز با نيروهای 
خص های بهره در خصوص ارتقا عملكرد و شاپوشش 

 وری تشكيل شده است
جلسات هماهنگی بصورت ماهيانه در خصوص شاخص ها و نواقص مشاهده   2

 رگزار شده استشده و ارتقا آنها ب

آیا صورتجلسات هماهنگی موجود و وضعيت اجرایی 
با حضور اعضا برگزار و صورتجلسه به واحد های زیرمجموعه ارسال جلسات   1 مصوبات در جلسه بعد مشخص شده است 

 شده است 

تحليل  حیو تشر حيتوض ،ريتفس ییتواناآیا مسئول مرکز 
 را دارد  مراجعين 

 
2  

سئول مرکز/پایگاه طبق گزارش گيری از سامانه سيب  مراجعين در این آیتم م
فصول قبل در سال  رفصلی را در سال جاری احصا کرده و با موارد مشابه د

درصد افزایش یاکاهش(  10جاری مقایسه و روند افزایش یا کاهش مراجعين)
به پزشک، دندانپزشک، و  نيجهت مراجعرا تحليل می کند. )به طور کتبی(

 سلامتمراقب 

که دارای شماره  یآیا پزشک و دندانپزشک مراجعين
  2 قبض از پذیرش بوده اند را در سامانه ثبت کرده است 

تاریخ بررسی به صورت رندوم و دندانپزشک در خصوص قبوض پزشک 
 روز از آن تاریخ، 15انتخاب شده و پزشک مرکز می بایست ظرف مدت 

 اشندمراجعين را در سامانه سيب ثبت کرده ب

ش 
آموز

و ارتقا
 

ت 
سلام

برنامه خودمراقبتی )آموزش سفيران سلامت خانواده، آیا  
گروه های خودیار، خودمراقبتی سازمانی، اجتماعی و 

 دانش آموزی ( مطابق با دستورالعمل اجرا می شود
 رویت مستندات )شاخص برنامه و حدانتظار آن، تحليل برنامه(  2

لات ارتقای سلامت اجرا شده برنامه نيازسنجی و مداخآیا 
 است.

رویت مستندات اجرای برنامه نيازسنجی، برنامه ریزی برای مداخلات و اجرای   1
 آنها

برنامه داوطلبان سلامت محله مطابق با دستورالعمل آیا 
 اجرا می شود

 رویت مستندات )شاخص برنامه و حدانتظار آن، تحليل برنامه(  1



 

 امتياز سوال
 استاندارد

 امتياز 
ب سک

 شده
 راهنما

خطر و بلایا 
 

به  (DART) شش برنامه آمادگی خانوارشاخص پوآیا 
 )رویت فایل اکسل(وجود فایل شاخص برنامه  1 صورت فصلی استخراج شده است

به  ) ( SARAارزیابی ایمنی و خطر واحدهای بهداشتیآیا 
صورت ساليانه انجام شده و در سامانه سيب ثبت گردیده 

 است. 
1  

 سامانه سيب
،گزارش 1401بلایا،گزارش سارا گزارش دوره ای ،واحد مدیریت خطر و

 ستون ميانگين شاخص )آمادگی،سازه ای ،غيرسازه ای (

 )رویت مستندات ( EOPوجود برنامه   1 انجام شده است.  EOPتدوین/ بازنویسی آیا 

ت 
بهداش

حرفه
ی 

ا
 

آیا از کليه کارگاه های تحت پوشش مطابق با استاندارد 
 يين شده بازدید به عمل آمده استتع

ماه،کارگاه  6هر  2ماه یكبار،کارگاه های ریسک 4هر  1کارگاه های ریسک   1
 در سال  یكبار 3های ریسک 

تعداد بهسازی عوامل زیان آور ،تعداد بهسازی آیا 
مطابق با برنامه عملياتی می  تاسيسات بهداشتی محيط کار

 باشد 
 براساس برنامه عملياتی ابلاغ شده   1

غلين طبق انتظارات تعيين شده معاینات پزشكی شاآیا 
  1 انجام شده است

 درصد  55نفر  20کارگاههای کمتر از 
  نفر صد در صد 20کارگاههای بالای 

 
 رویت فایل اکسل 

ت 
بهداش

 
ط

محي
 

نظارت های صورت گرفته و فعاليتهای روزانه در دفتر  آیا 
یانه( به روز و گزارش روزانه)یا بصورت الكترونيک در را

 شده است کامل ثبت
1  

روز و کامل ثبت شده و نه، باگر فعاليتهای روزانه در دفتر گزارش روزا
مورد باشد امتياز کامل تعلق  5ميانگين بازدیدها در روزهای کاری ماه اخير 

 گيرد.می
های اطلاعاتی اماکن و مراکزتهيه و توزیع مواد فرمآیا 

ر ول مرتبط بباشد و نمودارها و جداموجود می  غذای
 روی برد نصب شده است

، کروکی یا نقشه منطقه، گانت فعاليت ماهانه و 110-1وجود فرم آماری  1
 شاخص های بهداشت محيط به روز

کلر سنجی به طور روزانه انجام می گيرد، نتيجه روی آیا 
وب کلرسنجی به ستاد نمودار رسم می شود و موارد نامطل

 گزارش می شود
وجه به جمعيت تحت پوشش ، انجام کلرسنجی در روز، براورد کلر سنجی با ت  1

 گزارش موارد نامطلوب به ستاد از طریق اتوماسيون

نمونه برداری ميكروبی از آب آشاميدنی و استخرهای آیا 
ده بررسی مستندات  مربوط بع انجام نمونه برداری مطابق برنامه زمانی ابلاغ ش  1 ش مطابق دستورالعمل اجرا شده استتحت پوش

 از ستاد

تغذیه و امور دارویی
 

يری مراجعين جهت افزایش استمرار مراقبت های گيپ ایآ
باردار، کودکان سوء تغذیه و  مادرانتغذیه ای با اولویت 
 است شده انجامبيماران غير واگير  

 بيس سامانه و مستندات یبررس  1
 فهرست تماس ها و بررسی پرونده به تفكيک گروههای سنی 

لكرد کارشناس تغذیه ) مشاوره تغذیه و جلسات عم ایآ
بق استاندارد ابلاغ آموزشی درون بخش و برون بخش ( ط

 شده می باشد 
 اليت کاربران بررسی فع-بررسی سامانه سيب کارشناس تغذیه   1

 مستندات برگزاری جلسات آموزشی درون بخش و برون بخش

دف آیا مراقب سلامت از نحوه مكمل یاری گروه های ه
 مصاحبه و بررسی سامانه سيب  1 رد و در سامانه سيب ثبت شده است آگاهی دا

 بررسی خلاصه پرونده و رویت داروهای ارائه شده 
آیا ارجاع به موقع بر اساس اندیكاسيون های ابلاغ شده در 

بسته خدمتی به پزشک و کارشناس تغذیه داده شده و 
مت انجام توسط مراقب سلاپيگيری موارد ارجاع شده 

 شده است

 بررسی سامانه سيب  1
 بررسی پرونده ها به تفكيک گروههای سنی 

آیا شرایط استاندارد نگهداری دارو در واحدهای ارائه 
  1 دهنده دارو رعایت شده است

نگهداری آمپول فاموتيدین  -)عدم نگهداری داروها در معرض نور خورشيد
 بت روزانه دمای یخچال درجه )یخچال(/ تكميل فرم ث 2-8در دمای 

وخانه و ترالی آیا دارو یا اقلام تاریخ گذشته در دار
 اورژانس عدم وجود داروی تاریخ گذشته در داروخانه و   1 اورژانس موجود است

آیا برچسب تاریخ انقضاء داروها )ترالی اورژانس/مكمل 
های دارویی( نصب شده و با تاریخ داروها مطابقت دارد؟ 

 مورد( 6)بررسی 
 نصب کامل برچسب و مطابقت آن با تاریخ دارو   1

داروهای ترالی اورژانس طبق آخرین دستورالعمل استاندارد دارویی بخش   1 دارویی به اندازه تامين شده است آیا اقلام
 اورژانس/مكمل های دارویی(

جوانی 
ت  

جمعي
 

 جمعيتی های سياست با متناسب تبليغاتی فضاسازی آیا
 (35 ماده)است گرفته انجام

1  
 32نصب رسانه در شهر/روستا با هماهنگی با شهرداری/دهياران بر اساس ماده 

 وزارت ابلاغی استانداردهای اساس قانون و در مرکز/پایگاه/خانه بهداشت بر
 بهداشت

 جوانی و خانواده از حمایت قانون متن به کارکنان آیا
 های العملدستور و(  بهداشت با مرتبط مفاد) جمعيت

 از پيشگيری روشهای تجویز ابلاغی)فرزندآوری، فرآیند
 در دائم سازی عقيم ممنوعيت پزشک،  توسط بارداری

جنين و ...(  غربالگری های روش مردان، اصلاح و زنان
 دارند آگاهی

 از متن قانون و دستورالعملهای ابلاغی مصاحبه  1



 

 امتياز سوال
 استاندارد

 امتياز 
ب سک

 شده
 راهنما

 بتمث وجوه درخصوص مردم عموم به بخشی آگاهی آیا
 و مادری نقش حمایت فرزندان، تعدد ازدواج، ارزشمند و

 از پيشگيری های روش از استفاده جانبی عوارض همسر،
 و روانشناختی پزشكی، خطرناک عوارض بارداری،
 می انجام جنين عمدی سقط اجتماعی و فرهنگی

 (28 ماده)گردد

امانه ) س ...برگزاری جلسه آموزشی و پویش، برگزاری مستندات بررسی  1
 سيب، سفيران سلامت و مستندات فيزیكی(

 و داشته آشنایی قانون با مرتبط آمارهای کارکنان به آیا
 استخراج سيب سامانه از را نياز مورد آمارهای توانند می

 سال همسردار،10-54 زنان خانوار،جمعيت کنند؟ )بعد
  زنان درصدیكساله،  و ماهه شش طبيعی هایزایمان درصد

بيشتر،  و فرزند فرزند، سه ، تک فرزند، دوفرزند بی
 نابارور، گروههای نيازمند حمایت تغذیه ای و ...( زوجين

1  

 سامانه سيب ازاطلاعات آماری  استخراج
 

 بعد خانوار )جمعيت/خانوار(احصا 
 

  انتخاب جنسيت سال )فهرست خدمت گيرندگان، 54-10جمعيت زنان احصا 
 (و سن 

 

 های طبيعی  درصد زایماننحوه احصا 
-انتخاب مليت ایرانی–انتخاب بازه زمانی -زایمانهای ثبت شده-:وقایعصورت

 انتخاب نوع زایمان طبيعی 
  انتخاب مليت ایرانی-انتخاب بازه زمانی–کل زایمانها -مخرج :وقایع

 
 :شتريفرزند، تک فرزند، دو فرزند، سه فرزند و ب یزنان  ب درصداحصا 

 انتخاب جنسيت زن -خاب تعداد فرزندتان–فهرست خدمت گيرندگان 
 ساله همسردار 54-10مخرج : تعداد زنان 

 
 : رویت فایل شناسایی شده مادران نابارور نابارور نيزوج

 5:رویت فایل مادران باردار ،کودکان زیر  یا هیتغذ تیحما ازمندين یگروهها
 ،مادران شيرده شناسایی شده سال 

ت دهان 
بهداش

و دندان
 

موجود ای عملكردی واحد دهان و دندان شاخص هآیا 
  2 می باشد 

و برروی برد  ( HIMفرم اطلاعاتی عملكرد واحد دهان و دندان تكميل شده) 
 قرار دارد

 ل شده و بروی کامپيوتر قرار دارداکسل عملكرد دندانپزشک تكمي

ت
ت خانواده و جمعي

سلام
 

به  ود وآیا ليست مادران نيازمند مراقبت / توجه ویژه، موج
 شده جود ليست مربوطه و بروز رسانی و  1 طور صحيح تكميل شده است

مادگی برای آیا مادران تحت پوشش در کلاس های آ
 پوشش در کلاس آمادگی برای زایمان% از مادران تحت  50شرکت   1 زایمان شرکت کرده اند

  1 روزگی نوزاد مطلوب است 5تا  3ت آیا پوشش مراقب

 باشدروزگی برایشان انجام شده  5 تا 3وزادان مراقبت درصد ن 80حداقل 
 

اداره  -خانواده و مدارس ت،يدفتر سلامت جمع –یدوره ا گزارشصورت:
 -زمانی بازه -مشاهده– 113797انتخاب کد خدمت  -سلامت کودکان

 کل مجموع–جستجو 
 یها مانیآمار زا -ثبت شده عیگزارش وقا -عیزنده: وقا ديتعداد موالمخرج :

 پسر و دختر نوزاد تعداد جمع –جستجو -یبازه زمان -ثبت شده

  1 مطلوب است ASQ یماهگ 12پوشش آیا 

 شده است ليتكم ASQفرم  شانیماهه برا 12درصد کودکان  80حداقل 
 

اداره  -خانواده و مدارس ت،يدفتر سلامت جمع –یدوره ا گزارشصورت :
 -ینزما بازه -دهمشاه– 110741انتخاب کد خدمت  -سلامت کودکان

 کل مجموع–جستجو 
تولد  خیثبت تار -رندگانيماهه : فهرست خدمت گ 12تعداد کودکان  مخرج:

 30/12/1400تا  01/01/1400تولد  خی)مانند: ثبت تار یماهگ 12بر اساس سن 
 ASQآن ها  فرم  یکه برا 1401ماهه سال  12محاسبه تعداد کودکان  یبرا

 داد کودکانتع -جستجو -تكميل شده است.(

زندگی سالم ميانسالان  های شيوه مراقبت پوشش آیا
  1 مطلوب است

درصد ميانسالان تحت پوشش باید در هر سال مراقبت های شيوه  25حداقل 
 گی ميانسالان را دریافت نمایند. زند

 
 وهيساله که ش 59تا 30 انسالانيتعداد  م- یدوره ا یگزارش ها : صورت

 نموده است. افتی( را در111786سالم)کد  یزندگ
  یدوره ا یگزارش ها - بيسامانه سمخرج: 

 انسالانيم تيدرصد جمع6.25سه ماهه اول:  
 انسالانيم تيدرصد جمع 12.5سه ماهه دوم : مخرج
 انسالانيم تيدرصد جمع 18.75سه ماهه سوم:  مخرج
 انسالانيم تيدرصد جمع 25سه ماهه چهارم : مخرج

  1 امایی ميانسالان مطلوب استهای م مراقبت پوشش آیا

درصد ميانسالان زن تحت پوشش باید در هر سال مراقبت های 25حداقل 
 مامایی را دریافت نمایند. 

–عفونت آميزشی –سرطان سرویكس –خدمت مامایی )غربالگری پستان 4 

 عملكرد جنسی (
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ب سک

 شده
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خدمت  انتخاب -انتخاب بازه زمانی مورد نظر-صورت:فعاليت کاربران سامانه
-(7987عفونت آميزشی)-(7037(،سرطان سرویكس)7212غربالگری پستان)
 خدمت مامایی  4( بررسی 8003عمكلرد جنسی)

روند  یو بررسدرصد جمعيت ميانسالان تحت پوشش  6.25مخرج :هر فصل 
 (درصد جمعيت ميانسالان 25تا پایان سال سال) انیشاخص تا پا نیا یشیافزا

  1 است مطلوب سالمندان از مراقبت پوشش آیا

درصد سالمندان تحت پوشش باید در هر سال کليه مراقبت های  30حداقل 
 سالمندان را دریافت نمایند. ميانگين مراقبت ها مورد نظر است.

 
)کد  ی(،  افسردگ6423)کد  هیتغذ یکه مراقبتها یتعداد افراد نيانگيم 

(، 6550(،  فشارخون)کد 6560(  سقوط و عدم تعادل )کد6570
 نموده اند افتی( را در7043)کدیطرسنجخ

 سالمند یگروه سن تيدرصد جمع 15مخرج شش ماهه اول : مخرج:
 سالمند یگروه سن تيدرصد جمع 30کل سال : مخرج

آیا مستندات کلاس های آموزشی  بهبود شيوه زندگی در 
اده های دارای دوره سالمندی )ویژه سالمندان و خانو

 سالمند( موجود است
1  

دات آموزش برنامه شيوه زندگی سالم در دوره سالمندی به همراه مستن
   صورتجلسه آموزش موجود باشد

در صورت آموزش شيوه زندگی سالم در دوره سالمندی هر فصل یک دوره 
 نفر سالمند 10الی  5حضور حداقل با 

سيار پرخطر آیا به منظور حمایت و مراقبت از سالمندان ب
 طر را بداند . ار پرختعریف سالمند بسي  1 اقدامی انجام شده است

 )رویت فایل اکسل( ان بسيار پرخطر انجام شده باشد ارزیابی تكميلی سالمند

ت روان 
سلام

 

  1 مطلوب می باشد  غربال اوليه سلامت روانآیا 
 درصد گروه هدف  100

 افراد غربال شده در حوزه سلامت روانصورت :
 رکزمراجعه کننده به م تيجمع مخرج:

  1 مطلوب می باشد  غربال اوليه سلامت اجتماعیآیا 
 درصد گروه هدف  100

 یافراد غربال شده در حوزه سلامت اجتماع
 مراجعه کننده به مرکز تيجمع مخرج:

مطلوب می  غربال اوليه مصرف مواد، الكل و دخانياتآیا 
 باشد 

1  
 درصد گروه هدف  85

 اديافراد غربال شده در حوزه اعت
 مراجعه کننده به مرکز تيجمع خرج:م

بصورت  مداخله و پيگيری موارد اقدام به خودکشیآیا 
 انجام شده است  کامل

 
1  

از  یناش انياقدام کامل: تماس و مداخله جهت اقدام کنندگان و خانواده متوف
 است یخودکش

 یتعداد موارد مداخله روانشناختصورت: 
 یاقدام کنندگان به خودکشمخرج: 

درصد غربال مثبت اوليه حوزه سلامت یا آ
  1 مطلوب است  روان،اجتماعی،مصرف مواد

حوزه سلامت اجتماعی)همسر آزاری ( بالاتر –درصد 12حوزه سلامت روان 
-درصد 0.5( بالاتر از یآزار کودک)یحوزه سلامت اجتماع –درصد  3از

 درصد 10-8حوزه مصرف مواد،الكل و دخانيات 
 ارشناس روان یا مسئول مرکز سامانه سيب با نقش ک

 مثبت  موارد غربال -فعاليت کاربران سامانهصورت: 
 ،اجتماعی و اعتياد کل افراد غربال شده سلامت روان : مخرج 

مطلوب می  غربالگری تكميلی کارشناس سلامت روانآیا 
 یاشد 

1  

درصد(  50غربالگری تكميلی برای موارد مثبت غربالگری اوليه همسرآزاری )
 درصد( انجام می شود 40کودک آزاری ) و
 

 سامانه سيب با نقش کارشناس روان یا مسئول مرکز 
 صورت :موارد غربال تكميلی 

 مخرج: موارد غربال مثبت اجتماعی 

ی غيرواگير
بيماریها

 

درحد نوزادان  یدرصد نمونه نامناسب غربالگرآیا 
  1 مطلوب است ؟

 می باشد درصد مطلوب  1 ریز
 ینمونه نامناسب بار اول غربالگر تعدادصورت:
 شده بار اول یتعداد نوزادان غربالگر مخرج:

از  یريانجام نمونه گ یو عمل یعلم یگواه رينمونه گ ایآ
 ت گواهیروی  1 نوزاد را دارد؟ یکف پا

در سامانه و پيگيری ها نوزادان  شاتیثبت جواب آزما ایآ
اب کليه آزمایشات ارسالی غربالگری نوزادان باید در سامانه سيب و دفتر جو  1 باشد؟ یکامل ممرکز و دفتر ثبت  بيس

 ثبت شده باشند

آیادرصد پوشش خطر سنجی در مرکز / پایگاه های تحت 
  1 پوشش محاسبه و درحد مطلوب می باشد؟

 درصد ضعيف( 20درصد قابل قبول، زیر  50تا  20درصد مطلوب،  100تا  50)
در طی یكسال دریافت کرده اند تقسيم بر  7043تعداد افرادی که  خدمت 

ماهه  9ماهه و  6سال اول همان سال )در صورت محاسبه  30جمعيت بالای 

 باید به جمعيت یعنی مخرج ضریب تعلق گيرد.(
تا تعداد  12ضرب در جمعيت هدف و تقسيم بر  %35روش دوم محاسبه: 

مورد پایش صورت حدانتظار ماهانه محاسبه شود و سپس براساس تعداد ماه 
کسر از کاربران سامانه و یا گزارش های دوره ای و مخرج کسر تعداد حد 

ضرب  %35انتظار تا زمان مورد محاسبه برای مثال تا پایان مرداد ماه می شود)
 می شود حدانتظار تا پایان مرداد 5(*12در جمعيت هدف و تقسيم بر 
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مرکز آیا درصد پوشش غربالگری سرطان روده بزرگ  در
خدمات جامع سلامت /پایگاه ها ی تحت پوشش محاسبه 

 و مطلوب است؟
1  

 درصد ضعيف( 20درصد قابل قبول، زیر  50تا  20درصد مطلوب،  100تا  50)
در طی یكسال دریافت کرده  7215روش محاسبه: تعداد افرادی که  خدمت 

 سال 69تا  50اند تقسيم بر جمعيت 
تا تعداد  12معيت هدف و تقسيم بر ضرب در ج %35روش دوم محاسبه: 

حدانتظار ماهانه محاسبه شود و سپس براساس تعداد ماه مورد پایش صورت 
کسر از کاربران سامانه و یا گزارش های دوره ای و مخرج کسر تعداد حد 

ضرب  %35انتظار تا زمان مورد محاسبه برای مثال تا پایان مرداد ماه می شود)
 می شود حدانتظار تا پایان مرداد 5(*12 در جمعيت هدف و تقسيم بر

آیا درصد پوشش غربالگری سرطان پستان و دهانه رحم 
درمرکز خدمات جامع سلامت /پایگاه ها ی تحت پوشش 

 محاسبه و مطلوب است؟
1  

 درصد ضعيف( 20درصد قابل قبول، زیر  50تا  20درصد مطلوب،  100تا  50)
در طی  7212عداد افرادی که  خدمت: تغربالگری سرطان پستان روش محاسبه

 سال  69تا  30یكسال دریافت کرده اند تقسيم بر جمعيت 
در طی  7037تعداد افرادی که  خدمت  روش محاسبه غربالگری دهانه رحم:

 سال 49تا  30یكسال دریافت کرده اند تقسيم بر جمعيت 
 تا تعداد 12ضرب در جمعيت هدف و تقسيم بر  %35روش دوم محاسبه:  

حدانتظار ماهانه محاسبه شود و سپس براساس تعداد ماه مورد پایش صورت 
کسر از کاربران سامانه و یا گزارش های دوره ای و مخرج کسر تعداد حد 

ضرب  %35انتظار تا زمان مورد محاسبه برای مثال تا پایان مرداد ماه می شود)
 مرداد می شود حدانتظار تا پایان 5(*12در جمعيت هدف و تقسيم بر 

آیا درصد مراقبت بيماران دیابتی و فشارخون توسط 
پزشک مراکز خدمات جامع سلامت / پایگاهها درحد 

 مطلوب است؟
1  

 درصد ضعيف( 40درصد قابل قبول، زیر  70تا  40درصد مطلوب،  100تا  70)
در طی  8354روش محاسبه مراقبت بيماران دیابتی: تعداد افرادی که  خدمت 

 افت کرده اند تقسيم بر کل بيمارانسه ماه دری
در  7974روش محاسبه مراقبت بيماران فشارخون: تعداد افرادی که  خدمت 

 سال 70تا  50طی سه ماه دریافت کرده اند تقسيم بر کل بيماران 

آیادرصد مراقبت بيماران فشارخون و دیابتی بالا توسط 
پزشک در مرکز خدمات جامع سلامت / پایگاه مطلوب 

 ت؟اس
1  

 درصد ضعيف( 40درصد قابل قبول، زیر  70تا  40درصد مطلوب،  100تا  70)
در طی یک  7971تعداد افرادی که  خدمت  روش محاسبه مراقبت فشارخون:

 تقسيم بر کل بيمارانماه دریافت کرده اند 
تعداد خدمت مراقبت مراقب  روش محاسبه مراقبت بيماران دیابتی:

 یابتید مارانيتعداد بتقسيم بر  (8326 بيسلامت/بهورز)کد سامانه س
دربرنامه  PND1شاخص  درمرکز غربالگری ازدواجآیا 

مرحله  PNDشاخص پيشگيری از بروز تالاسمی ماژور و 
 ؟شودمی اجرا  دوم

درصد و  75دربرنامه پيشگيری از بروز تالاسمی ماژور بالای  PND1شاخص   1
 درصد  100 مرحله دوم 2PNDشاخص 

بيماری
ی واگير

ها
 

–نوبت دوم  MMR-پوشش واکسيناسيون ب ٍث ژآیا 

  1 مطلوب است پنتاوالان نوبت سوم 
 مورد قبول است  درصد 95بالای 

)تعداد واکسن های تزریق شده در بازه زمانی تقسيم بر  105استخراج از فرم 
 گروه هدف (

 كسالی ریکودک ز كصدی یمورد به ازا 2حداقل انتظار   1 آیا عوارض واکسيناسيون گزارش شده است 

سرخک،فلج شل  مادرزادی،بيماریابی مالاریا،سالک،سرخجه   1 انجام شده است  ثبت در سامانه و اقدام موثر آیا بيماریابی،
 حاد،ایدز،تنفسی ،سل ،التور 

کشف و گزارش طغيانهای بيماریهای ناشی از آب و آیا 
 مورد طغيان به ازای هر صدهزار نفر جمعيت 5کشف و گزارش   1 انجام شده است  غذا

تهيه شده  یاسهال مارانيسواپ رکتال از ب ینمونه بردارآیا 
 كسالی یسال تحت پوشش برا 5 ریدرصد کودکان ز 4معادل   1 است 

  1 اجرا و ميزان شاخص مطلوب است  pmtct  برنامه آیا
 درصد مورد قبول می باشد 100

 HIV ديرپ ایو  زايتست ال یتعداد مادر باردارداراصورت:
 داده اند ليسه ماه پرونده تشك نیمادران باردار که در ا مخرج:

 دو بار در روزثبت دمای بخچال   1 آیا رعایت زنجيره سرما مطلوب است 
 بررسی وضعيت زنجيره سرما 

واکسن کزاز، آموزش، ثبت در فرم و گزارش  قیجراحت، تزر یشستشو  1 دهیگز وانيرد حاطلاع از نحوه برخورد با ف
 مربوطه یبه واحد هار یتلفن

س 
ت نوجوانان،جوانان و مدار

سلام
 

درصد ارزیابی مقدماتی دانش آموزان گروه هدف آیا 
 مطلوب است 

1  

 محاسبه درصد ارزیابی مقدماتی)بصورت تجمعی از ابتدای سال( و بررسی
 درصد حد انتظار( 100)روند افزایشی این شاخص تا پایان سال

مراقبين سلامت/مراقب : نقش –کاربران سامانه  تفعالي –شبكه خدمت )
 سال( 5-18سنی گروه – یانتخاب بازه زمان -ماما/ ماما و بهورزان -سلامت

 درصد معاینات پزشكی دانش آموزان گروه هدفآیا 
  1 مطلوب است 

ارزیابی مقدماتی)بصورت تجمعی از ابتدای سال( و بررسی  محاسبه درصد
 درصد حد انتظار( 100)روند افزایشی این شاخص تا پایان سال

 خانواده پزشک انتخاب: نقش –کاربران سامانه  تفعالي –شبكه خدمت )
 ، پزشک     شهری

 سال( 5-18سنی گروه – یانتخاب بازه زمان -، پزشک  ییروستا خانواده

مطلوب  صد ارزیابی مقدماتی گروه سنی جواناندرآیا 
  1 است 

محاسبه درصد ارزیابی مقدماتی)بصورت تجمعی از ابتدای سال( و بررسی 
 درصد حد انتظار( 100)روند افزایشی این شاخص تا پایان سال
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مراقبين سلامت/مراقب : نقش –کاربران سامانه  تفعالي –شبكه خدمت )
 سال( 18-29سنی گروه – یانتخاب بازه زمان -ماما/ ماما و بهورزان -سلامت

مطلوب  درصد معاینات پزشكی گروه سنی جوانانآیا 
 است 

1  

محاسبه درصد ارزیابی مقدماتی)بصورت تجمعی از ابتدای سال( و بررسی 
 درصد حدانتظار( 100)روند افزایشی این شاخص تا پایان سال

 خانواده پزشک نتخابا: نقش –کاربران سامانه  تفعالي –شبكه خدمت )
 ، پزشک     شهری

 سال( 18-29سنی گروه – یانتخاب بازه زمان -، پزشک  ییروستا خانواده

آزمایشگاه 
 

آیا حداکثر فاصله زمانی قابل قبول بين جمع آوری نمونه 
تا انجام آزمایش برای نمونه های مختلف مكتوب شده و 

 رعایت می گردد ؟
 مشاهده مستندات   1

رل های معتبر ومناسب در بخش های آیا کنت
مختلف آزمایشگاه موجود بوده و بطور روزانه 

 استفاده می شود 
 مشاهده مستندات   1

آیا مكان و شرایط مناسب نگهداری نمونه های مختلف 
 مشاهده مستندات   1 پس از انجام آزمایش مكتوب شده و رعایت می گردد

و غير آلوده، از آیا برای جدا نمودن پسماندهای عادی 
 مشاهده مستندات   1 پسماندهای آزمایشگاهی آلوده برنامه ریزی شده است

   100 جمع بندی 

 


